
 
 

Política de cambios y devoluciones 

SI NO TE ENCATA, TE LO CAMBIAMOS. 

En RegalaFotos existimos para crear alegría, por eso, si no estas satisfecho con tu 

compra ya sea con el producto o la experiencia de compra, contáctanos y vemos 

cómo podemos arreglarlo de una manera que te haga sentido. Y si prefieres 

regresar tus cuadros nosotros te devolveremos el 100% de tu dinero.  

Esta garantía aplica para cualquier daño que pueda sufrir el producto durante el 

traslado y la entrega. También aplica para cualquier error de impresión o aparente 

falta de calidad. Es decir, manchas en la impresión, rayones, tintas corridas, etc. 

También aplica si el tamaño del cuadro que recibiste no es el que tu pediste. 

La garantía se puede hacer válida dentro de los primeros 30 días naturales de 
recibido el producto. 

La garantía no aplica en caso de daños causados una vez entregado el producto. 

En caso de ejercer la garantía, la empresa podrá solicitar la devolución del artículo 

para poder proceder con su reproducción o reembolso correspondiente. De 

solicitarse esto, y no ser devuelto el artículo por parte del cliente, la empresa no se 

compromete a proceder con el proceso de garantía. 

CONTÁCTANOS... 

-Via Email: help@regalafotos.mx 
-Via Whatsapp: +52 461 182 3896 
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